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Baldomero Marchena Tacure, Alcalde de la Municipalidad Provincial de Ayabaca
apuesta por la modernizacion de la gestion y la optimizacion del tramite documentario.

Por ello mediante la Sub Gerencia de Sistemas Informaticos y Estadistica se capacit6 a
funcionarios de la comuna Ayabaquina en la implementacion en el manejo del sistema
de programaciéon para tramite documentario, el Ing. Avelino Morocho Chamba,
encargado de dicha area manifestd que dicho sistema tiene como finalidad el acceso
rapido y facil a la informacién y a los servicios de la entidad municipal, asi como
mejorar la calidad y rapidez del servicio al reducir los tiempos de respuesta, disminuir
tiempos de espera y atencion, permitiendo ahorro de tiempo en sus tramites, agilizar los
procesos, atender solicitudes de los administrados, ya sea de documentos externos o
internos.

Dicha herramienta tecnologica mejorara la atencion y la calidad en el servicio a la
ciudadania, reduciendo los costos en papel contribuyendo al cuidado del medio
ambiente.
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